
（作業開始日：令和7年8月1日）

◍　ＵＤトラックス株式会社が製作している大型トラックが対象です。 

◍　型式、車台番号の範囲、製作期間、対象台数は次の通りです。

＜ご注意＞

【お問い合わせ先】

ＵＤトラックス株式会社　お客様相談室

〒３６２－８５２３　埼玉県上尾市大字壱丁目１番地

フリーダイヤル　０１２０－６７－２３０１　　 

オープン時間　　月曜日～金曜日 ９：００～１２：００、１３：００～１７：００

　　　　　　　　 但し、会社休業日を除きます。

・対象車両の製作期間はご購入の時期とは異なります。

・対象車両の含まれる車台番号の範囲には、対象とならない車両もあります。詳しくは最寄りのＵＤトラックス販売会社にお問合わせください。

　大型トラック トランスミッション電子制御ユニットのサービスキャンペーンについて

３．対象車両

２．改善の内容

１．不具合の状況

ＵＤトラックス株式会社が下記のサービスキャンペーンを国土交通省に通知しました。
対象車両をご愛用のお客様には、ダイレクトメールにてご案内いたしますので、点検・修理（無料）をお受けいただきますよう
よろしくお願い申し上げます。
お客様には大変ご迷惑をおかけいたしましたことを心よりお詫び申し上げます。

ＧＨ8型エンジン搭載車の電子制御機械式自動変速機において、トランスミッション電子制御ユニットの更新用ソフトウェアに仕様

違いのデータを書き込んだため、点検・修理等で当該ユニットのプログラムを更新した車両は、停車時のシフトレバー操作による

現象及び惰性走行モード時の条件が取扱説明書の記載と異なり以下の作動となります。

・ブレーキペダルを踏み込まずにシフトレバーを操作した際の「ブレーキペダルを踏み込んでください」の注意メッセージが表示さ

れず、発進ギヤ段が自動セットされます。

・惰性走行モード(ESCOT ロール)が車速60km/h以下でも作動します(車速30km/h以上に誤設定)。

トランスミッション電子制御ユニットのプログラムを正規プログラムに書き換え致します。

型　　式 通 称 名
サービスキャンペーン

対 象 車 の 台 数

JNCMBM0C3RU087227 ～ JNCMBM0C4RU091710

令和5年10月4日 ～ 令和6年2月21日

JNCMBM0G9RU087803 ～ JNCMBM0G0SU103392

令和5年10月24日 ～ 令和7年1月23日

JNCMBM0C1PU077292 ～ JNCMBM0C4RU093487

令和4年10月21日 ～ 令和6年4月19日

JNCMBM0D5PU078129 ～ JNCMBM0DXPU078143

令和4年11月17日 ～ 令和4年11月18日

令和4年10月21日 ～ 令和7年1月23日

ＵＤ
トラックス

備 考車　名
サ ー ビ ス キ ャ ン ペ ー ン 対 象 車 の
車 台 番 号 の 範 囲 及 び 製 作 期 間

3「クオン」2PG-CD4EA

2PG-CG4FA

2PG-CV4EA

2PG-CW4DL

(製作期間の全体の範囲) 
（計14台）
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