
（届出日:令和 6年12月12日、作業開始日：令和 6年12月13日） リコール番号 5596

◍　ＵＤトラックス株式会社が販売している小型トラックが対象です。 

◍　型式、車台番号の範囲、製作期間、対象台数は次の通りです。

＜ご注意＞

【お問い合わせ先】

ＵＤトラックス株式会社　お客様相談室

〒３６２－８５２３　埼玉県上尾市大字壱丁目１番地

フリーダイヤル　０１２０－６７－２３０１

オープン時間　　月曜日～金曜日 ９：００～１２：００、１３：００～１７：００

　　　　　　　　 但し、会社休業日を除きます。

小型トラック その他の装置（メータークラスター）のリコールについて

・対象車両の含まれる車台番号の範囲には、対象とならない車両もあります。詳しくは最寄りのＵＤトラックス販売会社にお問合わせください。

・対象車両の製作期間はご購入の時期とは異なります。

３．対象車両

２．改善の内容

１．不具合の状況

ＵＤトラックスに車両を提供している三菱ふそうトラック・バス株式会社が下記のリコールを国土交通省に届出しました。
対象車両をご愛用のお客様には、ダイレクトメールにてご案内いたしますので、点検・修理（無料）をお受けいただきますよう
よろしくお願い申し上げます。
お客様には大変ご迷惑をおかけいたしましたことを心よりお詫び申し上げます。

トラックのメータークラスターにおいて、ソフトウェアが不適切なため、マルチインフォメーションパネルが突然消灯する、

または何も表示されなくなるおそれがあります。そのため、走行距離を確認できなくなります。

メータークラスターのソフトウェアを点検し、不具合品の場合は対策品のソフトウェアに書き換えいたします。

車名 型式 通称名
リコール対象車の車台番号

の範囲及び製作期間
リコール

対象車の台数
備考

2PG-FEA8Y
FEA8Y-590005

令和4年4月12日
1

2PG-FEB8Y
FEB8Y-600003～FEB8Y-600009

令和4年7月8日～令和4年9月20日
4

2PG-FEB9Y
FEB9Y-590023～FEB9Y-600004

令和4年4月12日～令和4年9月12日
5

2PG-FEBMY
FEBMY-600001

令和4年6月28日
1

2PG-FED9Y
FED9Y-590003～FED9Y-590004

令和4年4月13日～令和4年5月25日
2

2RG-FBA2Y
FBA2Y-590011～FBA2Y-600001

令和4年4月12日～令和4年9月5日
3

2RG-FBA6Y
FBA6Y-600001

令和4年6月20日
1

2RG-FBAVY
FBAVY-590010～FBAVY-600002

令和4年4月11日～令和4年8月29日
5

2RG-FDA2Y
FDA2Y-600001

令和4年9月13日
1

2RG-FDA5Y
FDA5Y-600001～FDA5Y-600002

令和4年9月9日～令和4年9月12日
2

2RG-FDA6Y
FDA6Y-600001

令和4年9月16日
1

2RG-FEA2Y
FEA2Y-600001～FEA2Y-600002

令和4年6月28日～令和4年8月10日
2

2RG-FEAVY
FEAVY-590022～FEAVY-600008

令和4年4月22日～令和4年9月2日
11

2RG-FEB5Y
FEB5Y-600001～FEB5Y-600005

令和4年6月30日～令和4年8月11日
5

2RG-FEB8Y
FEB8Y-590027～FEB8Y-600008

令和4年4月29日～令和4年9月13日
7

2RG-FGA2Y
FGA2Y-600001

令和4年7月11日
1

2RG-FGA5Y
FGA5Y-590004～FGA5Y-600001

令和4年5月31日～令和4年7月19日
3

(計17型式) (計 1車種)
（製作期間の全体の範囲）

令和4年4月11日～令和4年9月20日
（計55台）

ＵＤ
トラックス

「カゼット」
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トラックのメータークラスターにおいて、ソフトウェアが不適切なため、マルチインフォメーション

パネルが突然消灯する、または何も表示されなくなるおそれがある。そのため、走行距離を確認

できなくなる。 

改善措置の内容 

全車両、メータークラスターのソフトウェアを点検し、不具合品の場合は対策品のソフトウェアに
書き換える。 

注 ：     は、ソフトウェアが不具合品の場合に対策品と書き換える部品を示す。 

識別：作業完了車には、運転席下側の診断ツール接続コネクタ付近に白色ペイントを塗布する。 

基準不適合発生箇所 

メータークラスター 

マルチインフォメーションパネル 

 

 

 

《 消灯した状態 》 

《 何も表示されなくなった状態 》 
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