
（作業開始日：令和6年4月3日）

◍　ＵＤトラックス株式会社が製作している大型トラックが対象です。 

◍　型式、車台番号の範囲、製作期間、対象台数は次の通りです。

　大型トラック 側方衝突警報装置/車線変更支援装置のサービスキャンペーンについて

３．対象車両

２．改善の内容

１．不具合の状況

ＵＤトラックス株式会社が下記のサービスキャンペーンを国土交通省に通知しました。
対象車両をご愛用のお客様には、ダイレクトメールにてご案内いたしますので、点検・修理（無料）をお受けいただきますよう
よろしくお願い申し上げます。
お客様には大変ご迷惑をおかけいたしましたことを心よりお詫び申し上げます。

側方衝突警報装置の装備車両において、側方レーダ制御ユニットのプログラムに対象物検知及び処理の優先度定義検討が不
十分だったため、反射が強い道路側壁や大型車両に囲まれて並走するような複数の対象物として同時に検知する状況下では、演
算処理が規定時間内に終了できず動作が停止することがあります。そのため、側方衝突警報装置の作動が解除され、メータクラス
タ中央ディスプレイに“BSIS/LCS システム異常”の警告メッセージが表示されます。

側方レーダ制御ユニットのプログラムを対策プログラムに書き換えいたします。

型　　式 通 称 名

JNCMBM0C0PU076456 ～ JNCMBM0CXRU088388

令和4年9月20日 ～ 令和5年11月9日

JNCMBM0C6PU076686 ～ JNCMBM0C3RU088670

令和4年9月28日 ～ 令和5年11月17日

JNCMCG0C0PU078447 ～ JNCMCG0C8RU088209

令和4年12月2日 ～ 令和5年11月3日

JNCMCH0C5PU076506 ～ JNCMC10C0RU088105

令和4年9月22日 ～ 令和5年11月1日

JNCMC10C0PU076209 ～ JNCMCH0C7RU088465

令和4年9月13日 ～ 令和5年11月14日

JNCMC10CXNU075291 ～ JNCMC10C4RU088723

令和4年9月13日 ～ 令和5年11月28日

JNCMC10C2PU076292 ～ JNCMC20C7RU088219

令和4年9月15日 ～ 令和5年11月6日

JNCMCH0C6PU076269 ～ JNCMCH0C8RU088541

令和4年9月15日 ～ 令和5年11月14日

JNCMBM0G1PU076744 ～ JNCMBM0G2RU088730

令和4年9月29日 ～ 令和5年11月24日

JNCMC10G8PU076624 ～ JNCMC10G6RU087673

令和4年10月10日 ～ 令和5年10月19日

JNCMC10G9PU076793 ～ JNCMCH0G0PU082152

令和4年10月3日 ～ 令和5年3月30日

JNCMC10G6NU075243 ～ JNCMC10G9RU088705

令和4年9月13日 ～ 令和5年11月24日

JNCMC20G4PU083625 ～ JNCMC20G6RU086819

令和5年7月15日 ～ 令和5年10月6日

JNCMC10G6PU076220 ～ JNCMC20G3RU088690

令和4年9月13日 ～ 令和5年11月17日

JNCMC20G7PU076426 ～ JNCMC10GXRU087689

令和4年9月20日 ～ 令和5年10月19日

JNCMBM0C3PU076242 ～ JNCMBM0C2RU088658

令和4年9月21日 ～ 令和5年11月17日

JNCMBM0D0NU075099 ～ JNCMBM0D9RU088715

令和4年9月20日 ～ 令和5年11月21日

JNCMCH0D1NU075150 ～ JNCMC10D4RU088648

令和4年9月13日 ～ 令和5年11月17日

2PG-CD5FA
2RG-CD5FA
2RG-CD5FA改

1,014

2PG-CG4FA 321

2PG-CD5FE
2RG-CD5FE

107

2PG-CD5FL
2RG-CD5FL

87

2PG-CD4FA 108

2PG-CD5DL
2RG-CD5DL

14

2PG-CD5EA
2RG-CD5EA

80

2PG-CD5EL
2RG-CD5EL
2RG-CD5EL改

88

2RG-CG5EA 6

2PG-CG5EE
2RG-CG5EE

5

2PG-CG5FA
2PG-CG5FA改
2RG-CG5FA
2RG-CG5FA改

2,537

2DG-CG5FAYP 5

2PG-CG5FE
2RG-CG5FE
2RG-CG5FE改

250

2PG-CG5FL
2RG-CG5FL

83

2PG-CV4EA 172

2PG-CW4DL 359

「クオン」
2PG-CD4EA
2PG-CD4EA改

2PG-CW5DL
2RG-CW5DL

538

ＵＤ
トラックス

86

サービスキャンペーン

対 象 車 の 台 数
備 考車　名

サ ー ビ ス キ ャ ン ペ ー ン 対 象 車 の
車 台 番 号 の 範 囲 及 び 製 作 期 間



＜ご注意＞

【お問い合わせ先】

ＵＤトラックス株式会社　お客様相談室

〒３６２－８５２３　埼玉県上尾市大字壱丁目１番地

フリーダイヤル　０１２０－６７－２３０１

オープン時間　　月曜日～金曜日 ９：００～１２：００、１３：００～１７：００

　　　　　　　　 但し、会社休業日を除きます。

・対象車両の製作期間はご購入の時期とは異なります。

・対象車両の含まれる車台番号の範囲には、対象とならない車両もあります。詳しくは最寄りのＵＤトラックス販売会社にお問合わせください。

型　　式 通 称 名

JNCMC10DXPU076212 ～ JNCMCH0D9RU088668

令和4年9月13日 ～ 令和5年11月17日

JNCMC12D4PU082259 ～ JNCMC12D2RU088239

令和5年4月10日 ～ 令和5年11月9日

JNCMC10DXPU076288 ～ JNCMC20D4RU088543

令和4年9月14日 ～ 令和5年11月14日

JNCMC20D4PU084795 ～ JNCMC20D0PU084938

令和5年7月20日 ～ 令和5年7月20日

JNCMC20D6PU076214 ～ JNCMC20D5RU088728

令和4年9月13日 ～ 令和5年11月22日

JNCMC12D2PU082289 ～ JNCMCJ0D8RU088426

令和5年4月10日 ～ 令和5年11月10日

JNCMC30DXPU076237 ～ JNCMC10D5RU087623

令和4年9月13日 ～ 令和5年10月18日

JNCMC10D6PU076224 ～ JNCMCH0D6RU088126

令和4年9月15日 ～ 令和5年11月3日

JNCMCJ0A5NU075083 ～ JNCMCJ0A7RU088732

令和4年9月13日 ～ 令和5年11月22日

JNCMCJ0AXPU076216 ～ JNCMCJ0A2RU088721

令和4年9月13日 ～ 令和5年11月22日

JNCMC20A5PU076453 ～ JNCMCJ0A5RU088535

令和4年9月20日 ～ 令和5年11月14日

JNCMC10A8PU077154 ～ JNCMC10A7RU087404

令和4年10月17日 ～ 令和5年10月10日

JNCMC90A8PU080263 ～ JNCMC90A9RU088441

令和5年5月29日 ～ 令和5年11月10日

JNCMC90A8PU082692 ～ JNCMC90A8RU088382

令和5年5月29日 ～ 令和5年11月9日

JNCMDA0D2PU086150 ～ JNCMDA0D8RU088679

令和5年8月29日 ～ 令和5年11月21日

JNCMC90D3PU080312 ～ JNCMC90D2RU088341

令和5年5月29日 ～ 令和5年11月10日

JNCMC90D5PU080361 ～ JNCMC90DXRU088667

令和5年6月14日 ～ 令和5年11月20日

令和4年9月13日 ～ 令和5年11月28日

車　名
サ ー ビ ス キ ャ ン ペ ー ン 対 象 車 の
車 台 番 号 の 範 囲 及 び 製 作 期 間

サービスキャンペーン

対 象 車 の 台 数 備 考

ＵＤ
トラックス

「クオン」

2PG-CX5EL
2RG-CX5EL

38

2PG-GK5DAB
2RG-GK5DAB

1,932

2PG-GK5DAD
2RG-GK5DAD
2RG-GK5DAD改

668

2DG-CW5FLVP 8

2PG-CX5EA
2RG-CX5EA
2RG-CX5EA改

82

211

2RG-GK5DAK 10

2PG-GK6DAB 11

2PG-GK6DAD 15

2PG-GK5DAE
2RG-GK5DAE
2RG-GK5DAE改

172

(製作期間の全体の範囲) 
（計9,619台）

2DG-GW6EAH

2DG-GW6ELH

92

132

2KG-GW6DAH 5

2PG-CW5EL
2PG-CW5EL改
2RG-CW5EL
2RG-CW5EL改

223

2DG-CW5ELPP
2DG-CW5ELPP改

16

2PG-CW5FA
2RG-CW5FA
2RG-CW5FA改

141

2DG-CW5FAWP 3

2PG-CW5FL
2PG-CW5FL改
2RG-CW5FL
2RG-CW5FL改


