
リコール番号4564

（届出日：令和元年9月3日　開始日：令和元年9月4日）

◍　ＵＤトラックス株式会社が製作している大型トラックが対象です。 

◍　型式、車台番号の範囲、製作期間、対象台数は次の通りです。

 車　名 型　　式 通 称 名 備 考

JNCMBP0A3HU022537 ～ JNCMB22A0KU040145

平成29年11月14日 ～ 平成30年12月25日

JNCMB22A4JU027834 ～ JNCMB22A1KU040123

平成29年10月31日 ～ 平成30年12月24日

JNCMB22A7JU029657 ～ JNCMB22AXKU040105

平成29年12月14日 ～ 平成30年12月27日

平成29年10月31日 ～ 平成30年12月27日

＜ご注意＞

◍　対象車両の含まれる車台番号の範囲には、対象とならない車両もありますので、詳しくは最寄りの

　ＵＤトラックス販売会社にお問い合わせください。

◍　対象車両の製作期間はご購入の時期とは異なります。

【お問い合わせ先】

ＵＤトラックス株式会社　お客様相談室

〒３６２－８５２３　埼玉県上尾市大字壱丁目１番地

フリーダイヤル　０１２０－６７－２３０１

オープン時間　　月曜日～金曜日 ９：００～１２：００、１３：００～１７：００

　　　　　　　　 但し、会社休業日を除きます。

平成30年6月7日

(1 車種)
(製作期間の全体の範囲)

ＵＤ
トラックス

JNCMB02A1JU034874

2PG-GK5AAB
2PG-GK5AAB改

「クオン」   1,089

2PG-GK5AAD     423

運転者支援制御ユニット（ＤＡＣＵ）リコールについて

大型トラクタの運転者支援システムにおいて、改善対策（改５６４）で書き換えた運転者支援制御ユニットの対策プログ
ラムが不適切なため、ＡＢＳ無しトレーラーの連結時に衝突被害軽減ブレーキが作動しないことを知らせる注意喚起メッ
セージが表示されません。そのため、衝突被害軽減ブレーキの不作動であることを運転者が認知できないおそれがありま
す。

改善箇所説明図

３．対象車両

２．改善の内容

全車両、当該ユニットのプログラムを対策プログラムに書き換えます。

リ コ ー ル 対 象 車 の 車 台 番 号 の
範 囲 及 び 製 作 期 間

リコール対象
車 の 台 数

令和元年9月3日、ＵＤトラックス株式会社が下記のリコールを国土交通省に届出しました。
対象車両をご愛用のお客様には、大変ご迷惑をおかけしまして誠に申し訳ございませんが、ご愛用車の措置につきまして
は、販売会社よりご連絡・ご相談をさせていただきますので、点検・修理（無料）をお受けいただきますよう、よろしく
お願い申し上げます。
対象車両をご愛用のお客様には大変ご迷惑をおかけいたしましたことを、心よりお詫び申し上げます。

１．不具合の状況

2PG-GK5AAE      82

      1

(計4型式) (計1,595台)

2PG-GK5AAK

https://www.udtrucks.com/japan/-/media/Files/Japan/recall-details/2019/20190903_recalls_4564.pdf

